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Pojam i razvoj poslovnog modela
Segment kupaca

PredloZena vrednost

Kanali distribucije proizvoda
Odnosi sa kupcima

Tokovi prihoda

Kljuéni resursi

Kljuéne aktivnosti

Kljuéni partneri

Struktura troskova

Validacija poslovnog modela
Pojam profila kupaca

Pojam mape vrednosti
"Bolovi za kupca"

"Koristi za kupca"
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Visestruko preklapanje — viSe predloga vrednosti

Dizajniranje prototipova i njihovo testiranje
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